
KIKS: Verschlüsselungspasswort vergessen

Wenn Schüler*innen ihr (selbst gesetztes) Verschlüsselungspasswort vergessen haben sollten, können sie sich 
sehr einfach selbst ein neues setzen. Die Anleitung bezieht sich auf die Android-App, im Browser und in der 
iOS-App ist der Ablauf ähnlich.

1. Normal mit Benutzername vorname.n@schule.koeln und dem normalen UCS-Passwort anmelden.

2. Hier die Option „Verschlüsselungskennwort vergessen?“ antippen.

3. Ein neues Verschlüsselungskennwort wählen und „Zurücksetzen“ antippen.

4. Alle Chatpartner / Channel-Mitglieder erhalten daraufhin den Hinweis, dass der / die Nutzer*in 
einen neuen Schlüssel generiert hat und müssen diesen explizit annehmen. Dieser Hinweis erscheint
im Channel, die zu bestätigende Abfrage unter „Benachrichtigungen“.
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